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Prot.n 3183/1.12.1 del 15/10/2020 Circ . 34 Anno Scolastico 2020/2021
Ai genitori degli alunni dell’infanzia e della primaria
dell’ IC Casalinuovo
iscritti al tempo prolungato.
Oggetto: accreditamento piattaforma per servizio mensa scolastica.

In riferimento all’oggetto si comunica che, al fine di attivare il servizio di mensa scolastica propedeutico
all'inizio del tempo pieno alla scuola primaria e alla fruizione del pasto nella scuola dell’infanzia, si
forniscono le istruzioni relative alla modalita di prenotazione informatica dei pasti, inviate dalla ditta
appaltatrice del servizio (SIARC). Il servizio di refezione & gestito dalla SIARC in sinergia con il sistema
informatico dell’Amministrazione Comunale attraverso un sistema digitale di prenotazione, rilevazione
presenze e comunicazione Amministrazione-famiglia realizzato dalla societa Donacod srl. | genitori
dovranno scaricare gratuitamente I’APP Donacod per smartphone, tablet Android e i OS e registrarsi. La
registrazione dovra essere effettuata da uno dei genitori/tutore. Si forniscono di seguito le modalita di
prenotazione informatica indicate dalla SIARC:

e Se |'alunno e iscritto al servizio refezione scolastica viene considerato presente al pasto.

e Se l'alunno e iscritto al servizio refezione scolastica, ma & assente o non partecipera al pasto, il genitore,
tramite un’apposita funzione dell’applicazione Donacod o dell’Area Utenti Donacod, deve segnare |'assenza
al pasto per quel giorno.

e |l genitore/tutore pud anche configurare I'alunno come sempre assente al pasto tramite apposita
funzione. In tal caso, dovra segnalare le presenze giornalmente.

e Le comunicazioni/segnalazioni vanno effettuate entro I'orario d’ingresso scolastico o entro altro orario
indicato nell’App e nell’AREA Utenti Donacod.

e Ogni volta che l'alunno sara presente al servizio, verra detratto dal borsellino virtuale I'importo della
tariffa giornaliera associata all’alunno.

Venendo incontro alle esigenze delle famiglie, per tutto il mese di Ottobre, sara possibile utilizzare i
buoni cartacei residui dell’anno scolastico 2019/2020 (rossi) con la stessa modalita di consegna della
passata stagione, fermo restando che i genitori possono convertire i ticket residui in credito sul borsellino
informatico con le modalita che sono disponibili sul sito www.siarc.it.

Si invitano le SS.LL. a registrarsi tempestivamente allo scopo di attivare il servizio di mensa scolastica.

Cordiali saluti.

Catanzaro, 15/10/2020 La Dirigente Scolastica

(Prof.ssa Maria Riccio)
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art 3 c. 2 D.Lgs n. 39/93
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